Общение: сущность, механизмы и стили речи
Общение является одним из основных аспектов нашей жизни. Это процесс передачи информации, идей, эмоций и мыслей между людьми. Общение позволяет нам устанавливать контакты, создавать отношения и взаимодействовать с окружающим миром. В данном реферате рассмотрим сущность общения, его механизмы и стили речи.
Сущность общения
Общение – это акт взаимодействия между людьми, осуществляемый при помощи языка или других средств коммуникации. Основная цель общения – передача информации и создание взаимопонимания между собеседниками. Общение может быть вербальным (при помощи слов) и невербальным (при помощи жестов, мимики, интонации и т. д.). Важными аспектами общения являются коммуникативные навыки, включающие умение слушать, говорить, понимать и адекватно реагировать на высказывания других людей.
Механизмы общения
Общение осуществляется при помощи различных механизмов, которые позволяют передавать информацию и устанавливать взаимодействие между собеседниками. Основные механизмы общения включают:
1. Кодирование и декодирование. Кодирование – это процесс преобразования мыслей, идей и эмоций в языковую форму или другие средства коммуникации. Декодирование – это процесс расшифровки сообщения и понимания его значения. Кодирование и декодирование являются важными этапами общения, которые позволяют передать и понять информацию.
2. Каналы коммуникации. Каналы коммуникации – это средства, при помощи которых осуществляется передача информации. Каналы коммуникации могут быть вербальными (голос, слова) и невербальными (жесты, мимика, интонация). Вербальные и невербальные каналы коммуникации часто используются одновременно для более полного и точного передачи информации.
3. Обратная связь. Обратная связь – это процесс, при котором получатель сообщения выражает свое понимание и реагирует на него. Обратная связь позволяет проверить правильность передачи информации, уточнить непонятные моменты и установить взаимопонимание между собеседниками.
Стили речи
Стиль речи – это индивидуальный способ выражения мыслей, эмоций и идей в процессе общения. Стиль речи может быть различным у разных людей и зависит от их личностных особенностей, образования, культуры и других факторов. Основные стили речи включают:
1. [bookmark: _GoBack]Рассуждающий стиль. Этот стиль характеризуется логическим мышлением, аргументацией и анализом. Люди, использующие рассуждающий стиль, часто высказывают свои мысли последовательно и аргументированно.
2. Эмоциональный стиль. Этот стиль характеризуется выражением эмоций, чувств и настроения в процессе общения. Люди, использующие эмоциональный стиль, могут быть экспрессивными и эмоционально насыщенными в своих высказываниях.
3. Информативный стиль. Этот стиль характеризуется передачей фактов, информации и конкретных данных. Люди, использующие информативный стиль, склонны к точности и ясности в своих высказываниях.
4. Активный стиль. Этот стиль характеризуется активным участием в процессе общения, высказыванием своих мыслей и инициативой. Люди, использующие активный стиль, могут быть энергичными и инициативными в общении.
5. Пассивный стиль. Этот стиль характеризуется пассивностью и малым участием в процессе общения. Люди, использующие пассивный стиль, могут быть молчаливыми и неактивными в своих высказываниях.
В заключение, общение является важным аспектом нашей жизни и осуществляется при помощи различных механизмов и стилей речи. Понимание сущности общения, его механизмов и стилей речи позволяет нам лучше взаимодействовать с окружающим миром и достигать взаимопонимания с другими людьми.
